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آفرینی سازمانیبررسی رابطه بین سرمایه اجتماعی وکار   

(مطالعه موردی اداره پست استان مازندران)  
 سید زمان موسوی میرکلایی1

: چکیده    

شد. روش تحقيق  ستان مازندران مي با ست ا سازماني در ادارات پ سرمايه اجتماعي وكار آفريني  سي رابطه بين  صلي اين پژوهش، برر هدف ا

باتوجه به هدف  از تحقيق كاربردي و با توجه به نحوه ي گرد آوري داده ها از نوع توصييي ي وتحليلي همتسييتسي اسييت. در اين تحقيق براي 

شنامه گرد آوري  داده  س شدهها از پر ساخته  شامل   محقق  ست كه  شده ا ست اده  شد. جامعه آماري ادار 34ا ستان  اتسوال مي با ست ا پ

شامل  ست 11اداره كل و  1مازندران  بوده كه  شدبا  اداره پ ست اده از حجم نمونه  مي با سطوح مختلف به  151تعداد  كه با ا ن راز كاركنان 

ست كه  شدند. نتايج حاكي ازآن ا صادفي از جامعه آماري انتخاب  ستان طور ت ست ا سازماني در ادارات پ سرمايه اجتماعي و كار آفريني  بين 

وجود دارد ولي ابعاد  بين ابعاد سيياختاري، سييرمايه اجتماعي وكار آفريني سييازماني رابطه معني داريمازندران رابطه معناداري وجود دارد . 

شييناختي و رابطه اي در جامعه آماري مورد ن ر با كارآفريني سييازماني رابطه معني داري ندارند، هم نين بين سييرمايه اجتماعي و ابعاد كار 

 .آفريني سازماني رابطه  معني داري وجود دارد واين رابطه از نوع همتستسي مثتت است

 ازمانيس اجتماعي،كار آفرين،كار آفريني،سرمايه سرمايه  های کلیدی:واژه

Review: 

The purpose of this study is the relationship between social capital and organaizaional entrepreneurship  

in Mazandaran Post office. The aim of the research is about methodology used and the method of data 

collection and descriptive analysis of the correlation. In this study, the researchers used questionnaires 

to collect data which has 43 questions is that the sample size was determined using by the number of 051 

staffs were selected randomly from the statistical community.Consequence shows that There is significant 

spatial relationship between the aspects of structural, cognitive and spatial relationship of social capital 

and process of relationship.There is also a significant relationship between social capital and aspects of 

entrepreneurial which is a type of positive correlation. The results suggest that There is significant spatial 

relationship between the aspects of structural, There is not significant spatial relationship between the 

aspects of cognitive and spatial relationship of social capital and process of relationship.There is also a 
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significant relationship between social capital and aspects of entrepreneurial which is a type of positive 

correlation. 

Keywords: Capital, social capital, entrepreneurship, organizational entrepreneurship

 

 مقدمه

تاكيد سازمانها بر نوآوري است اين نياز در پاسخ  قرن جديد شاهد

بي اعتمادي در روش هاي  به چند مشکل پديد آمده است از جمله:

خروج برخي از بهترين و درخشان ترين  سنتي در مديريت سازماني،

تتديل شدن به كارآفرينان كوچک و كارمندان از سازمان به من ور 

ميل كلي به بازدهي و بهره وري. با توجه به اينکه يکي از ويژگي 

سازمان ها بايد  خلاقيت و نوآوري است، هاي اصلي كارآفرينان،

در مطالعاتي كه در مورد بخشند. ءتوانايي نوآوري خود را ارتقا

ال مطرح كارآفريني و كارآفرينان صورت ميسيرد، همواره اين سو

ن توان آ كه لازمه كارآفريني سازماني چيست و چسونه مي ميشود

و زمينه ظهور آن را در سازمان ها  در سازمان ها نهادينه كرد ار

كارآفرينان در مي يابند كه اداره كردن محيط ناسازگار فراهم آورد؟

از طريق شتکه هاي ارتتاطات فردي امکان  در اقتصاد در حال گذر،

زيرا كه اتصالات بين شتکه ها، دسترسي به اطلاعات و  .پذير است

بدين ترتيب تئوري سرمايه اجتماعي به  منابع را فراهم ميکند.

 متاني ن ري كارآفريني در سطح سازمان، كارآفريني راه يافته است.

اهميت سرمايه اجتماعي را در درک اينکه چسونه سازمان ها شتکه 

  .كنند، روشن مي سازد ها را خلق و آنها را مديريت مي

 

 

 

 بیان مسئله 

هاي انساني و اقتصادي ، سرمايه ديسري  يهامروزه در كنار سرما

به نام سرمايه اجتماعي نيز مورد توجه قرار گرفته است . 

اجتماعي ، يا بعد معنوي يک اجتماع ، ميراثي تاريخي  يهسرما

ر د« مشاركت»و « همکاري»است كه از طريق تشويق افراد به 

شتري از يزان بيتعاملات اجتماعي ، قادر است به حل م

معضلات موجود در آن اجتماع ، فائق آيد و حركت به سوي 

کان مرشد وتوسعه شتابان اقتصادي ، سياسي ، فرهنسي و ... را ا

در واقع ، سرمايه اجتماعي را مي توان در كنار پذير سازد .

سرمايه هاي اقتصادي و انساني ، بخشي از ثروت مليّ به حساب 

آورد كه بستر مناستي براي بهره برداري از سرمايه انساني و 

زيکي )ماديّ( و راهي براي نيل به موفقيت قلمداد مي شود يف

چ سرمايه اي ياجتماعي به هچ ي. بدون سرمايه اجتماعي ، ه

اري از گروه ها، سازمان ها و ينمي رسد ، به طوري كه بس

 ه بريبا تکفا ه اقتصادي و صريجوامع انساني ، بدون سرما

ابند يت دست يه انساني و اجتماعي توانسته اند به موفقيسرما

ه اجتماعي نمي تواند يچ مجموعه انساني ، بدون سرماي، اما ه

ه يسر ، سرماياز سوي دهدفمندي انجام دهد . د وياقدامات م 

اجتماعي ، به زندگي فرد ، معني و م هوم مي بخشد و زندگي 

را ساده تر و لذت بخش تر مي كند . پس به طور كلي مي توان 

گ ت : هر چه سرمايه اجتماعي ملتي بيشتر باشد ، آن ملت ، 
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 سرمايه اجتماعي يکخوشتخت تر و ثروتمندتر خواهد بود .

ظرفيت ، جوهر اجتماعي يا هنجاري غير رسمي است كه 

مي بخشد  ارتقاءهمکاري ميان افراد و نهادهاي يک جامعه را 

. هر شتکه اجتماعي ، براي دستيابي به اهداف خود ، علاوه بر 

افراد آگاه و با تجربه و امکانات و ابزار مادي ، به عوامل مانند : 

اعتماد ، تعهد و مسئوليت پذيري و ... هم نياز دارد كه اين 

عوامل ، همان سرمايه هاي اجتماعي هستند . حتي يک گروه 

گروهي دزد يا قاچاق ي( هم براي موفقيت از خلافکاران )مثل 

در كار خود به سرمايه اجتماعي و هنجارهايي مانند : رفتارهاي 

اخلاقي ، قانونمداري ، خطرپذيري و اعتماد متقابل در بين 

اعضاي گروه ، نياز دارد . در واقع براي موفقيت دسته جمعي 

 .در امور غير قانوني هم ، وجود سرمايه اجتماعي شرط است 

ه ديه شيحاطي اهار ساختاب چورچادر فريني رآسي كاربر

رد مودر سيع از ونداچشم  کيياي ريب، راه را اعييجتما

ت ايبه سمت نکرا كه توجه ري به طو، ميكندار فريني همورآكا

؛ دييكنيب ميست جله اقت نشدآن، ديک كه به رباو  تهميم

نند ما، جتماعيا -ديصايقته ادياعي پدييجتماه يي جنتييعن

ه يگرفترت ويصت بيشتر تحقيقا .مانيزسادرون فريني رآكا

ي اييهييژگوين يتعيع وين، از فرينيرآايكروي 

موقعيت محيطي ري و ساختاع نون، و از فرينارآصيتيكايشخ

بط واه رتکيه شيه بيتوجم ديعل يليدست كه به ده ابو

دي، صايقتامل غير ايعني عو، جتماعي(اجتماعي)سرمايه ا

فريني رآكا. 4( 4114، ت)يوليهويساه يگرفتار ريقد اينتقرد اويم

ه تکيشدر ست كه ي ايندآجتماعي فرم اعلوان نشمنددايد از د

                                                           
1-yoliho 

بط رواين و است ه اقع شدواجتماعي ابط از روا متغيري

، فرصتهاو با منابع  رافرين رآايه كيبطراد ينناجتماعي ميتوا

، ص 1311ر، ويد پيحماد)يسهيل نماينيا تييود محد

هاي گيري از فناوريشركت پست بستر مناستي براي بهره(.51

تر شدن قوانين نوين جهت كارآفريني است. همزمان با ش اف

تجارت الکترونيک، شركت پست مقدمات خريد و فروش 

اندازي بازارهاي الکترونيک نموده كه منجر به اينترنتي را با راه

ه اين زمينهاي خريدوفروش اينترنتي در گيري شركتشکل

گرديده كه تراكنش مالي آنها سالانه بالغ بر صدها ميليارد 

همواره رقابت را به مثابه فرصت براي افزايش  .باشدتومان مي

كارآفريني و ارتقاي بهره وري دانسته و اكنون در آستانه برنامه 

پنجم توسعه در انت ار حضور كارآفرينان بزرگ در عرصه 

ر رسمي اپراتورهاي پستي علاوه خدمات پستي است كه با حضو

بر افزايش سطح كي ي خدمات، با خلق بازارهاي جديد پستي 

هاي جديد شاهد نقش بيش از پيش خدمات پستي و نوآوري

الخصوص شركت پست جمهوري اسلامي ايران در عرصه علي

  .كارآفريني سازماني باشيم
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 مدل مفهومی تحقیق

 شکل1: مدل م هومي تحقيق)ناهاپيت وگوشال،1991(3

 ابعاد سرمایه اجتماعی

بعد -1

 ساختاری

بعد شناختی-2 بعد رابطه ایی-3   

 

 

 ابعاد كار آفريني سازماني

كشف  وجودفرصت

 فرصت

تصميم بهره 

برداري از 

 فرصت

اكتساب 

 منابع

 استراتژيهاي

 كار آفرينانه

فرايند 

 سازماندهي

(3002ابعاد کار آفرینی شین)  

مروزه نياز به كارآفريني جهت ربودن گوي ستقت از رقتا در عصر ا

تغييرات فزاينده و سريع و يافتن راه هاي است اده مناسب و اعتلاي 

آن بيش از پيش احساس مي گردد، يکي از عوامل تاثيرگذار در 

ايه سرم نهادينه كردن و اعتلاي كارآفريني، سرمايه اجتماعي است.

فراهم مي كند كه كشف فرصت ها از قتيل اجتماعي شتکه هايي را 

شناسايي آنها، محل و جمع آوري منابع كمياب را تسهيل مي كند. 

هم نين سرمايه اجتماعي سودهايي را براي كارآفريناني كه از 

داد تع دامنه اطلاعات و ن وذ همتستسي برخوردارند، فراهم مي كند.

ي بهره بردار فرصت هاي تشخيص داده بالقوه، بر تعداد فرصت هاي

                                                           
2- Nahapiet & Ghoshal 

شده اثر مثتت دارند. تعداد كسب و كارهاي موفق كه قتلا راه اندازي 

شده اند، بر تعداد فرصت هاي بهره برداري شده ن وذ مثتت دارند. 

قدرت شتکه هاي اجتماعي كارآفرينان با ديسر كارآفرينان، مديران 

 و ذين عان، بر تعداد فرصتهاي بهره برداري شده ن وذ مثتت دارد.

از اين رو از اين نوشتار مي توان نتيجه گرفت كه سرمايه اجتماعي  

نقش بسيار مهمي در كارآفريني اي ا مي نمايد و كارآفرينان براي 

موفقيت در مسير كاري و زندگي بايد السوي خاص و متناستي از 

سرمايه اجتماعي را با توجه به نوع و ابعاد فعاليت براي خود ترسيم 

بعد ساختاري: بعد ساختاري سرمايه اين مدل  ضمنا درنمايند.

ما ،يعني شاجتماعي اشاره به السوي كلي تماس هاي بين افراد دارد

اين بعُد ، به  (.41994به چه كساني و چسونه دسترسي داريد)برت

الف : پيوندهاي موجود در شتکه ، سه دسته زير تقسيم مي شود :

ب : شکل و که .شامل : وسعت و شدت ارتتاطات موجود در شت

تركيب شتکه ، شامل : سلسله مراتب شتکه ، ميزان ارتتاط پذيري 

ج : تناسب سازماني ، مثلاً : تا چه انداره شتکه ايجاد و تراكم شتکه .

شده براي يک هدف خاص ، ممکن است براي اهداف ديسر نيز 

بعد شناختي: بعد شناختي سرمايه اجتماعي اشاره  است اده شود .

بعي دارد كه فراهم كننده م اهر،تعتير ها و ت سير ها و به منا

سيستم هاي معاني مشترک در ميان گروه ها هستند)ناهاپيت و 

 بعد رابطه اي : بعد رابطه اي سرمايه اجتماعي به(.1991گوشال

انواع روابط فردي مي پردازد كه افراد در طول تعاملات خود ايجاد 

 مي كنند.

 

4 - Burt 
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 . نشان داده شده است  1ه در جدول خلاص صورت به را اي سرمايه اجتماعي رويکرده: انواع 1جدول 

رويکردسييييييييييييرمايه 

 اجتماعي

افييرادي كييه در اييين حيطييه كييار  ايده هاي اصلي

 كرده اند

 

تئييييييوري سييييييرمايه 

 اقتصادي

 

 را اجتماعي هاي هشتک بودن، اجتماعي و مدني رفتار اطمينان،

 كند مي كمک پايدار اقتصادي برتوسعه نموده، تقويت

 

 پوتنام (1994)

 كي ر و كناک (1991)

 استيسليتز (1991)

 

 مسؤوليت رويکرد

 اصول و اجتماعي

 اخلاقي

 

 با را اجتماعي مسؤوليت و يکپارچسي درجه اجتماعي، سرمايه

 .سازد مي وشنر را آن ههاي گرو و كنشسران ، جامعه كل به توجه

 اطمينان، مانند شها، نسر و ها ارزش بر متتني اجتماعي سرمايه

 .باشد مي مصالحه و اخلاقي اصول اصول، ايمني، همکاري،

 

 1991 )نيوتن ،( 1991 )كلمن

 و كاواچي ،( 1991 )چنگ

 و بولن ،( 1991 )همکارانش

 جوزف) ،( 1991 )اونيکس

1991) 

 )1بارون) ،( 4111 )كورتينا

411 

 

 شركتي مديريت ضوابط

 

 در مثتتيي تياثير شيركتي حاكمييت ضيوابط و اخلاقيي اصيول

 مشيکلات بير غلتيه و انسيجام افيزايش ، اجتمياعي سرمايه ايجاد

 .دارد بازار

 

 

 (1991 )سن ،( 1991 )بااس

 و راجان ،( 4111 )زينسالس

 4111 )زينسالس)

 

 فکري سرمايه

 متتنيي وده،بي فکيري سيرمايه اجيزاي از يکيي اجتمياعي سرمايه

 وفياداري، اعتمياد، ماننيد هيايي شياخص و هيا ارزش از اي پاره بر

 مسييؤوليت انسييجام، شيي افيت، مصييالحه، صييميميت،

 .است اخلاقي اصول و پذيري،درستکاري

 

 1991 )وگوشال) ناهاپيت

 پروساک ،( 1991 )كوئينينگ

(1991 )،  
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 اهمیت سرمايه اجتماعي در سازمان

سرمايه اجتماعي به صورت ميان فردي يا ميان سازماني است. 

سرمايه اجتماعي فردي در شتکه هاي ارتتاطي ميان افراد ايجاد مي 

ي، ناشي از شتکه هاي شود در حاليکه سرمايه اجتماعي سازمان

( سرمايه اجتماعي 4111) ارتتاطي ميان سازمان ها است. استون

ميان فردي را شامل منابع سازماني موجود در ميان شتکه هاي 

انساني مي داند كه توسط اعتماد و همکاري ميان آنان پشتيتاني 

در نتيجه به مجموع منابع (.41،ص1311مي شود)الواني، ناطق، 

ل علي كه از طريق عضويت افراد در شتکه ها و گروه هاي بالقوه و با

اجتماعي در اختيارشان قرار مي گيرد سرمايه اجتماعي گ ته مي 

شود. در واقع سرمايه اجتماعي ارزشي است كه افراد موجود در 

شتکه هاي اجتماعي به واسطه وجود هنجارهاي فرهنسي مشترک، 

شخصي ميان خود از آن تعاملات اثربخش، اعتماد متقابل و روابط 

سرمايه اجتماعي در دل ساختاري از روابط نه ته است برخوردارند.

و مالکيت آن به صورت جمعي بوده و به يک طرف خاص تعلق 

ندارد. سرمايه اجتماعي دستيابي به اهدافي كه به صورت فردي 

نه خواهند بود را ميسر مي قابل دسترسي نتوده و يا خيلي پرهزي

م سرمايه اجتماعي بر منافع بالقوه پيوندهاي اجتماعي م هونمايد.

( 4114(. هم نين آگوئيلرا)4113احاطه دارد)مسدول و بسل، 

معتقد است سرمايه اجتماعي از طريق روابط فرد با افراد ديسر ايجاد 

( اعتقاد دارد كه هر چه مردم بيشتري را 4113مي گردد. فيلد)

شترک باشيد در سرمايه بشناسيد و با آنان در بينش و نساه م

  اجتماعي ثروتمندتر خواهيد بود.

سرمايه اجتماعي را مجموعه اي از منابع بال ييعل و بالقوه  پير بورديو

روابط كم و بيش  اي مي داند كه حاصل تملک شتکه اي پايدار از

نهادينه شده از طريق آشنايي و شناخت متقابل مي باشد. او معتقد 

منزله ابزار بازتوليد فرهنسي عمل مي كند  است سرمايه اجتماعي به

 و موفقيت هاي آموزشي نابرابر را توضيح مي دهد.

به بيان كلي، وجود گره هاي اجتماعي بر پايه اعتماد متقابل و 

هنجارهاي مشترک، منجر به ايجاد شتکه هاي اجتماعي مي شود. 

با تشکيل شتکه هاي اجتماعي، همکاري بين اعضا شتکه آسان 

حمايت متقابل اعضاي شتکه از يکديسر شکل مي گيرد و يا  شده و

به عتارت ديسر متادلات اجتماعي صورت مي پذيرد. حمايت اعضاء 

از يکديسر با اعتماد به اينکه در آينده پاسخ مناسب و مستحق اين 

حمايت را از طرف مقابل دريافت خواهند كرد، ذخيره اجتماعي را 

كه انتاشت آن در فرد، در شتکه ها براي هر عضو به وجود مي آورد 

)ميان افراد ( و در جامعه )ميان شتکه ها(، سرمايه اجتماعي را 

 (.1315تشکيل مي دهد)مويدفر، 

 درنهايت طتق تحقيقات به عمل آمده سرمايه اجتماعي مي تواند:

 بر موفقيت حرفه اي تاثير بسذارد-1

يوي ورت ابه فر آيند جست وجوي شغلي كاركنان كمک نموده وپ-4

 .بهتري از كاركنان براي سازمان ايجاد نمايد
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 برخي از ابعاد سرمايه اجتماعي

 «كنِِدي»در دسته بندي كه از ابعاد سرمايه اجتماعي توسط گروه

در دانشساه هاروارد، انجام شده، سرمايه اجتماعي را به گونه ها و 

 ابعاد متنّوعي تقسيم نموده است:

 :5اعتماد - 1

اد و لازمه شکل گيري پيوندها و معاهدات اجتماعي است، اعتم

اعتماد اجتماعي ايجاد كننده تعاون و همياري است و فقط در اين 

ها قادر به حل مشکلات و انجام حالت است كه در عين وجود ت اوت

شود. اعتماد اجتماعي برگرفته از عدالت ي تعهدات اجتماعي مي

باشد. آنتوني گيدنز، نده آنها ميبرابري و امنيت اجتماعي نيز زاي

اعتماد و تأثير آن بر فرآيند توسعه را زيربنا و زمينه ساز اصلي در 

داند، هر جا كه سطح اعتماد اجتماعي بالا باشد جوامع مدرن مي

هاي اجتماعي بيشتر و مشاركت و همياري مردم در عرصه

 (.11ص،1313هاي اجتماعي كمتر است )اكتري، ،آسيب

كه در ميان جامعه شناسان معاصر متحث اعتماد اجتماعي زتومکا 

را مورد عنايت ويژه قرار داده؛ معتقد است كه توجه به اعتماد 

 اجتماعي ايده جديدي نيست، بلکه يک جريان چند قرني است..

برخورداري جامعه جديد از ويژگي هاي منحصر ب ردي "بن ر او 

تردگي و تنوع چون آينده گرايي؛ شدت وابستسي متقابل، گس

جوامع، تزايد نقشها و تمايز اجتماعي، بسط ن ام انتخاب، پي يدگي 

نهادها و افزايش ابهام، ناشناختسي و تقويت گمنامي، و غريته بودن 

                                                           
66- Trust 
66-Social Trust 

نستت به محيط اجتماعي، توجه به اعتماد اجتماعي و نقش آن در 

حيات اجتماعي شاهد رشد نوعي جهت گيري فرهنگ گرايانه كه 

ي چرخش از م اهيم سخت به م اهيم نرم را دارد. در خود نوع

تر به م اهيم اعتماد را به دنتال چنين چرخشي زمينه توجه عميق

گذشته شاهد موج جديدي از يداشته است و در طي دو دهه

متاحث مربوط به اعتماد در م اهيم علوم اجتماعي بويژه جامعه 

 (.411ص،، 1314شناسي هستيم )ازكيا و ع اري، 

 :1اعتماد اجتماعي -الف

شامل اعتماد به افرادي مانند؛ همسايه، همکار، فروشنده يک  

فروشساه، يک هم كيش، پليس و خلاصه همه كساني است كه در 

 زندگي روزمره با آنها در ارتتاط هستيم.

 اعتماد ميان نژادهاي مختلف: -ب

ميان نژادهاي مختلف)سياه، س يد،   ممکن است سرمايه اجتماعي 

 ( بررسي شود و ميزان اعتماد نژادها به همديسر سنجيده شود.زرد

 :1مشاركت سياسي -4

: اين نوع مشاركت را مي توان از روي 1مشاركت سياسي عادي -الف

تعداد رأي دهنده، ميزان مطالعه و حجم خريد روزنامه ها، اطلاعات 

 شهروندان از مسائل سياسي روز و ... مورد اندازه گيري قرار داد.

66-Diplomatic colobration 
66-common Diplomatic colobration 
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: ممکن است مشاركت سياسي عادي 9مشاركت سياسي نقادانه -ب

يک جامعه در حد پاييني باشد ، ولي همين جامعه از لحاظ 

مشاركت سياسي نقادانه، سطح بالايي داشته باشد و افراد در فعاليت 

هايي مثل؛ راهپيمايي ها، تحريم ها، تجمع ها، انقلاب سياسي و ... 

 حضور فعال داشته باشند.

 اركت و رهتري مدني:مش - 3

رهتري مدني: نقش رهتري افراد در گروه ها، باشساه ها،  -الف

انجمن ها و امور شهر يا مدرسه و دانشساه و ن اير اينها ي كه اشکال 

 مختلف مشاركت مدني هستند ي گونه اي از سرمايه اجتماعي است.

مشاركت مدني: يعني افراد جامعه تا چه اندازه در انواع گروه  -ب

هاي مذهتي، باشساه هاي ورزشي، سازمان هاي جوانان، انجمن هاي 

مربوط به والدين، گروه هاي و مؤسسات خيريه، تعاوني ها و اتحاديه 

 هاي كارگري، فرهنسسراها و ... فعاليت مي كنند.

 پيوندهاي اجتماعي غير رسمي: - 4

اين بعد، بر خلاف بعد قتلي، به سنجش جنته هاي غير رسمي 

اجتماعي مي پردازد، مانند: تعداد دوستان يک فرد، ميزان سرمايه 

معاشرت فرد با دوستان خود در محيط اداري و خارج از آن، 

 مشاركت در بازي هاي گروهي، ديدار از فاميل و ... .

 بخشش و روحيه داوطلتي: - 5

                                                           
47-critical Diplomatic colobration 

عضويت افتخاري شهروندان در سازمان هاي غيردولتي خدمات 

افراد جامعه با نهادهاي خيريه و انسان دوستانه و همکاري 

داوطلتانه، چه به صورت مالي و فکري و صرف وقت، از اين قتيل 

 سرمايه هاي اجتماعي است.

 عدالت در مشاركت مدني: - 1

در برخي جوامع تمايل به سوي افراد متمکن، تحصيلات عاليه و 

نژاد خاصي است و بالعکس در برخي جوامع ديسر، افراد فقير در 

ت قرار دارند. از آن جا كه اين عوامل در سلامت جامعه مهم اولوي

هستند، اندازه گيري ميزان تساوي افراد مختلف در مشاركت هاي 

 اجتماعي، حائز اهميت است.

  تنوع معاشرت ها و دوستي ها: -1 

هر چه فرد با افراد، طتقات و گروه هاي بيشتر و متعلق به نژادها و 

شد و با آنها رابطه دوستي برقرار كرده مذاهب مختلف در ارتتاط با

 باشد، به همان اندازه موجب افزايش سرمايه اجتماعي شده است.

در دسته بندي ديسر نارايان و كسيدي علاوه بر ابعاد قتلي دو بعد 

 ديسر را نيز مطرح نمودند كه عتارتند از:

ثتات خانواده و ح ظ تماميت آن:مانند بررسي ميزان طلاق در  - 1

 عهجام

امنيت و جرم: بررسي ميزان قتل در جوانان، بررسي ميزان  - 4

 .(4111ترس از جرم و جنايت در جامعه)نارايان و كسيدي،
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( قابليت تتديل هر يک از ابعاد به ديسري را يکي از 4111)شولر

ويژگي هاي مهم سرمايه اجتماعي مي داند. او براي اثتات ادعاي 

د. كه چسونه منابع اجتماعي و خود به توضيح اين نکته مي پرداز

انساني)موجود در خانواده( مي تواند تتديل به سرمايه اجتماعي و 

از آن طريق ستب افزايش رفاه گردد. هم نين ادعاي وي نشان 

دهنده خاصيت تحرک پذيري منابع براي خلق سرمايه اجتماعي 

بوده و خاصيت تحرک پذيري در سرمايه اجتماعي وقتي كه منابع 

ري و كاركردي اجتماعي در يک گروه وجود دارد، را نشان ساختا

مي دهد. براي مثال در يک خانواده، تحصيلات والدين مي تواند 

منتع مثتتي براي افراد جوان براي توسعه روابطشان)سرمايه 

اجتماعي ( با ديسر افراد باشد. در بعضي از حالات، همانند زماني 

خانواده وجود دارد، جوانان  كه كمتود منابع اجتماعي ساختاري در

قادر نخواهند بود تحرک پذيري كامل براي توسعه منابع خانواده 

داشته باشند، زيرا آنان در اين حالت، توانايي برقراري روابط مثتت 

با ديسر افراد اطراف خود را نخواهند داشت. در اين وضعيت احتمال 

اين طريق  دارد محدويت وجود سرمايه اجتماعي افزوده شده و از

ستب ايجاد اثر من ي بر رفاه شود. سرمايه اجتماعي محدود شده 

هم نين ستب كاهش در سرمايه انساني، نيز خواهد شد. بدين 

ترتيب تحرک پذيري در سرمايه اجتماعي مي تواند روي منابع 

انساني، اجتماعي و رفاه خانوار مؤثر باشد. به طور خلاصه سرمايه 

تقيم و هم به صورت غيرمستقيم روي اجتماعي هم به صورت مس

  رفاه اثر خواهد داشت.

 مفهوم کار آفريني سازماني

كه كارآفريني يک حوزه ت کر بينا رشته اي است و باور اين نکته 

ن ريه ها و تئوري هاي آن شکل يافته تا به نسل جديد انسان ها 

در هزاره سوم، نساه مت اوت، ت کر مت اوت و به عتارت ديسر زيستن 

مت اوتي را نشان نمايد، يک انساره و ت کر تازه است چرا كه در عصر 

در ميدان رقابت امکان پذير مي  حاضر ادامه حيات و تداوم زندگي

گردد و كسي كه در اين ميدان پيروز باشد مي تواند ادامه حيات 

دهد. فزوني جمعيت، ورشکستسي كسب و كارهاي كوچک و 

متوسط، بحران هاي شديد اقتصادي، ارتقاء سطح انت ارات 

مشتريان و . . . همسي مواردي هستند كه ادامه حيات و موفقيت 

هاي زندگي را در دنياي امروزين با رقابت هاي در تمام عرصه 

مستمر مواجهه نموده است و كارآفريني مي تواند راهي براي برون 

 رفت از اين معضل بزرگ باشد.

درباره تعريف كارآفريني و شخص كارآفرين، تعاريف گوناگوني از 

ن ران ارائه شده بود كه با توجه به وسعت سيطره سوي صاحب

ها و علوم مختلف، تنوع تعاريف نيز امري غير تهكارآفريني در رش

قابل كنترل و ناگزير است، كه در اينجا با اقتتاس از گ ته هارولد 

ف كنيم. درنتيجه ارائه تعرياز واژه جنسل تعاريف است اده مي كونتز

 ن رانهاي صاحبكامل و جامعي كه بتوان با ارائه آن، اجماع ديدگاه

نمايد. در اين پزوهش ير ممکن ميرا جلب كرد، سخت و گاه غ

سعي شده است بيشتر از تعاري ي است اده شود كه از ديد نسارنده، 

م هومي نو و چالشي دارند؛ التته اين بدان معنا نيست كه اين 

 ي به ساير تعاريف داشته يا دارد.تعاريف برتر

 کارآفريني نظر از ها سازمان انواع
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 به جدولي ارائه طي ، 1994 سال در برازل دبورا و هربرت تئودور

 زير صورت به كه اند پرداخته ن ر كارآفريني از ها سازمان انواع

 :باشد مي

 1994دبرا، و تئودور) كارآفريني ن ر از ها سازمان انواع: 4لجدو

) 

طح س

 كارآفريني

 

 ندارد وجود

 

 پايين

 

 متوسط

 

 بالا

 نوع

 سازمان

 شركت

 تحت

 چالش

 كارآفرينانه

 سازمان

 كارآفرين

 تصادفي

 سازمان

 به متمايل

 كارآفريني

 سازمان

 كارآفرين

 

 نقش پست در کار آفريني سازماني

در جهان يکي از   توان گ ت ادارات پستشايد به جرات مي

پيشسامان كارآفريني سازماني هستند نقش شركت پست جمهوري 

ز المللي بسيار حائاسلامي ايران در كارآفريني در بعد ملي و بين

ها بوده لايام مورد توجه حکومتااهميت است پست همواره از قديم

هاي اقتصادي بزرگي چون مخابرات و است. پست خواستساه بنساه

ورود جدي پست به عرصه كارآفريني سازماني .باشدپست بانک مي

شركت پست  3541گردد كه با تصويب مصوبه برمي 11به دهه 

سعي در انجام خدمات نيابتي داشته و با اين هدف مهم اولين گام 

ا در انجام خدمات خودرويي با تعامل موثر با فرماندهي محترم ر

ناجا با تاسيس شركت خدمات خودويي كه شركت واسط شركت 

 .پست و نيروي انت امي بود آغاز نمود

 

اندازي پست مالي و توسعه و رونق اين سرويس در همين دهه با راه

 .هاي تشکيل پست بانک را بنا نهاداقتصادي پايه

هاي پستي كه بعدها السوي دفاتر خدمات تشکيل آژانسپست با 

ارتتاطي و به تتع آن دفاتر پيشخوان دولت الکترونيک گرديد نقش 

 .هاي كوچک اي ا نمودبسزايي را در ايجاد بنساه

همزمان با افزايش دفاتر بخش غيردولتي و گسيل ارائه خدمات 

ي خدمات هاهاي دولتي از طريق دفاتر پستي ن ير بيمهسازمان

گيري بنياد تعاون ناجا با الهام از فرآيند توليد و درماني و... شکل

ارائه خدمات پستي منجر به افزايش خدمات قابل ارائه در دفاتر 

بخش خصوصي گرديد كه بخشي از آن در دفاتر خدماتي و بخش 

 11ديسر در از طريق دفاتري كه بعدها تحت عنوان دفاتر پليس +

همزمان با توسعه دفاتر خدمات . بل ارائه گرديدمعرفي گرديدند قا

سازمان هاي ديسر نيز با  11ارتتاطي و شکل گيري دفاتر پليس +

الهام از كارآفريني سازماني شركت پست جمهوري اسلامي ايران و 

ساير شركاي تجاري پست، اقدام به ارائه خدمات از طريق راه اندازي 

ن جمله مي توان به عملکرد دفاترخدمات الکترونيک نمودندكه از آ

 .خوب شهرداريها و سازمان خدمات درماني و... اشاره نمود

 پیشینه تحقیق 

بررسي پيشينه عتارتست از باز نساري جامع آثار انتشار يافته يا 

نيافته از نوع منابع دست دوم در زمينه هاي مورد علاقه محقق. به 

ي مي دهد تا تمام متغير هاي مربوط بيان ديسر نه تنها محقق را يار

را در پژوهش خود بسنجاند بلکه پايه هاي ايجاد يک چارچوب 

ن ري جامع را كه از محل فرضيه هايي براي آزمودن به دست مي 

 (.1315د را مهيا مي سازد)سکاران،آي
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 تحقیقات داخلي -۱

( با 1311نتايج پژوهش آقاي سيد عابد رضايي در سال) 

د نشان مي ده "نقش سرمايه اجتماعي در مسير پيشرفت شغلي"عنوان

كه، م هوم سرمايه اجتماعي رابطه ي عميقي با محيط كار دارد و ممکن 

است اهميت بيشتري از سرمايه انساني در دستيابي به منافع سازماني 

شته باشد. مزاياي سرمايه اجتماعي كه در قالب كاهش هزينه هاي دا

، 11تسهيم اطلاعات، افزايش اعتماد در سازمان، ثتات 11جابجايي، بهتود

منافع فراواني به فرد، گروه و سازمان  اهداف مشترک و ... نمايان مي شود،

مي رساند. در نتيجه در عصر حاضر يکي از ضروري ترين مهارت هاي 

، مهارت كسب و ايجاد سرمايه اجتماعي است چرا كه سرمايه انساني

اجتماعي غني هم باعث كاميابي شغلي و سازماني افراد مي گردد هم به 

 .زندگي فرد معني و م هوم مي بخشد

مهرداد مدهوشي و وحيد  نتايج پژوهش آقايان رحمت الله قلي پور،

اثير سرمايه اجتماعي تحليل رابطه و ت"( با عنوان1311جع ريان در سال)

نشان مي دهد، رابطه معناداري بين سرمايه  "بر كارآفريني سازماني

از اين رو مي توان اجتماعي و ابعاد آن با كارآفريني سازماني وجود دارد. 

عنوان داشت كه بين سرمايه اجتماعي و كارآفريني سازماني رابطه ي 

اي اجتماعي تاثير مستقيمي برقرار است و افزايش يا كاهش سرمايه ه

 مستقيم بر افزايش كارآفريني سازماني خواهد داشت.

( 1311در سال ) مونا عتداله پور نتايج پژوهش سيد مهدي الواني،

نقش سرمايه اجتماعي در كار آفريني سازماني نيز نشان ميدهد "باعنوان

رابطه معني داري بين ابعاد سرمايه اجتماعي وكار آفريني سازماني وجود 

-ساختاري، رابطه اي وشناختي-در ميان سه بعد سرمايه اجتماعي دارد و

                                                           
17 -Recovery 

تر است وشركتها براي اينکه بتوانند  سرمايه ساختاري از ساير ابعاد مهم

روح آفريني رادر سازمان خود بيافزايند ابتدا بايد به ساختار مناسب كار 

 آفريني توجه كنند.

بررسي رابطه بين سرمايه "( در مقاله خود تحت عنوان 1315) آشنا

ين ببه اين نتيجه رسيده است كه  "اجتماعي و كارآفريني درون سازماني

رابطه معني داري ابعاد سرمايه اجتماعي و كارآفريني درون سازماني 

 وجود دارد.

 ( براي بررسي نحوه تاثيرگذاري سرمايه1315اميري و رحماني)

ر رشد اقتصادي آن را به دو گروه سرمايه اجتماعي درون اجتماعي ب

گروهي و برون گروهي طتقه بندي كردند بر اساس نتايج با افزايش يک 

واحد  14/1واحد عضويت افراد در انجمن ها و گروه ها رشد اقتصادي 

افزايش داشته است.متغير سرمايه اجتماعي درون گروهي نيز اثر من ي و 

 درصد بر رشد داشته است. 5طاي معني داري در سطح خ

( تاثير سرمايه اجتماعي را بر عملکرد اقتصادي بررسي 1315آذري )

كرده است بر اساس نتايج اين تحقيق اعتماد اثر مثتتي بر عملکرد 

اقتصادي داشته و توضيح دهنده ي بخشي از كارايي كل عوامل 

 توليد بوده است.

نقش سرمايه " ( در مقاله خود تحت عنوان1315قليچ لي )

در دو شركت خودرو  "اجتماعي در ايجاد سرمايه فکري سازمان

سازي ايراني پرداخته است و در اين مقاله به اهميت سرمايه 

اجتماعي در خلق و تسهيم دانش پرداخته و در نهايت بدين نتيجه 

رسيد كه در دو شركت خودرو سازي بين سرمايه اجتماعي و 

معني داري وجود دارد؛به عتارت واضح سرمايه فکري رابطه مثتت و 

11 -Reliability 
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تر با افزايش سرمايه اجتماعي سرمايه فکري در ابعاد 

 انساني،ساختاري و رابطه اي افزايش يافته است.

 پرورش كارآفريني و بروز زمينه هاي بررسي در ( 1314) عزيزي

 دانشساه كارشناسي ارشد و كارشناسي آخر سال دانشجويان در

 به اعتقاد متغيرهاي بين كه است فتهنتيجه گر بهشتي شهيد

 و استقلال طلتي، پذيري، ريسک پيشرفت، انسيزه دروني، كنترل

 .دارد وجود داري معنا رابطه آنان كارآفريني با خلاقيت دانشجويان

(مطالعه تاثير سرمايه اجتماعي بر تعهد 1391صديقه خورشيدي)

مايه نشان داد داده كه ابعاد ساختاري وشناختي سر سازماني

 اجتماعي بر بعد ارتتاطي آن تاثير معناداري دارد

(در پايان نامه كارشناسي ارشد  دانشساه 1391حسن محمودي)

فردوسي مشهد باعنوان رابطه بين سرمايه اجتماعي با اجراي 

 مديريت دانش رابطه معني داري ومثتتي دارد

 تحقیقات خارجي-۲

( 4115ارد آلدريچ در سال)نتايج پژوهش آقايان فليپ كيم و هاو  در

نشان مي دهد، اصول  "سرمايه هاي اجتماعي و كارآفريني"با عنوان

و م اهيم شتکه ي اجتماعي از طريق سه عامل ذيل قابل بررسي 

  مي باشند؛

 شتکه هاي اجتماعي متمايل به همانندي اند.  -الف

 ند. ا روابط به لحاظ شدت و فاصله به يکديسر مت اوت -ب

هستند كه مردم بيشتر دلشان مي خواهد با آنها در  افرادي -ج

 مراوده باشند. 

                                                           
12 - Beugelsdijk and Schaik 

هم نين نشان داده شد منافع شتکه اجتماعي به طور عمده از آن 

كارآفريناني هست كه قادرند شتکه اي متنوع تر و گسترده تر را 

ترتيب دهند. در غير اين صورت مردم به جاي تعقيب منافع 

يط عقلانيت محصور كار مي كنند احتمالي شتکه متنوع، تحت شرا

و به روال هميشسي وابسته شده و درون روابط همانند فرو خواهند 

 .رفت

در اروپا،  يايالت 54( با مطالعه مقطعي 4115) 14بسلسديک و شيک

رابطه ي بين سرمايه اجتماعي و رشد اقتصادي را براي دوره زماني 

رابطه بررسي كردند. بر اساس برخي از نتايج  1991-1951

معناداري بين رشد اقتصادي محله ها و اعضاي فعال گروه ها وجود 

 داشته است.

سرمايه "( با عنوان4111در سال) 13ساپاريتو و مارينتايج پژوهش 

يک چهار چوب   اجتماعي، شناخت و فرصت هاي كارآفرينانه

نشان مي دهد كه چسونه از طريق سرمايه اجتماعي و  "ن ري

براي بهره برداري از فرصت ها پيدا مي كنند  شناخت، تعامل و ن وذ

و براي اين من ور مقاله بر روي ايده هاي ن ريه شناخت اجتماعي 

براي توضيح اين موضوع كه چسونه رفتار)بهره برداري از فرصت ها( 

نتيجه فعل و ان عالات ميان محيط)سرمايه اجتماعي شتکه( و 

ند. کيه مي كعوامل شخصيتي)تعصتات شناختي و درک ريسک(، ت

استدلال مي كند كه محيط هاي  "شناخت اجتماعي"ن ريه 

اجتماعي نقش محوري در شکل دادن به شناخت افراد و در نهايت 

بازي مي كنند، به اين معنا كه شناخت فردي سرچشمه در   رفتار،

زندگي اجتماعي افراد، تعاملات انساني و ارتتاطات دارد. هر تعصب 

16 - Marie & Saparito 
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شود كه كارآفرين ميزان توجه به  شناختي ممکن است باعث

خطر)ريسک( را دست كم بسيرد و منجربه شکست در سرمايه 

گذاري شود. سرمايه اجتماعي از جاي داده شدن در اشکال شتکه، 

فرايند هاي شناخت كارآفرين ها و در نهايت رفتار آنها بدست آمده 

است. اين مدل حاكي از اهميت ارتتاطات شتکه اي بر تقليد و 

شرفت ايده هاي جديد بوده و يک تلاش براي جستجو و تعيين پي

روابط ميان ابعاد خاص سرمايه اجتماعي و شناخت فرصت هاي 

كارآفرينانه است و هيچ م روضاتي را كه پيش بيني آن ها منجر به 

سرمايه گذاري هاي موفقيت آميز شود را ارائه نمي دهد. و تاثير 

نوع جستجوي اطلاعات يا توسعه عوامل و فرايند هاي مختلف مانند 

طرح كسب و كار ميان ادراک خطر و بهره برداري از فرصت ها را 

بررسي مي كند. عوامل روانشناختي و جمعيت شناختي در پيش 

فرينانه گنجانده نشده اند. بنابراين آبيني هاي اين مدل از رفتار كار

سرمايه اجتماعي و شناخت ممکن است مانع دستيابي به فرصت 

فرينانه شود. هم نين عواقب من ي نيز از سرمايه آهاي كار

اجتماعي وجود دارد. براي مثال شتکه هاي با ساختارهاي چاله اي 

ممکن است اطلاعات م يد را به عمل آورده و منافع قدرت را از بين 

بترند و لازم است كه كارآفرينان از پتانسيل موجود در مورد 

آن تعصتات آگاه تر باشند و توجه تعصتات و عوامل تحريک كننده 

بيشتري به انواع و منابع دريافت اطلاعات و نيز ارزيابي اين اطلاعات 

داشته باشند و با توجه به مدل ارتتاطات متنوع در داخل و خارج 

سازمان شانس فرد را براي كشف و بهره برداري از فرصت هاي 

 جديد را افزايش مي دهد.

                                                           
14 - Davidsson & Honig 

نقش "( با عنوان4113در سال) 14سونهونيک و دويدنتايج پژوهش 

د نشان مي ده "سرمايه اجتماعي و انساني در ميان كارآفرينان نوپا

( استدلال مي كنند كه پژوهش 4111كه، شين و ونکاتارامن)

ت مانند اينکه چسونه فرص "مراحل اوليه"كارآفريني بايد به پديده 

آيد، ها شناسايي مي شوند و يا سازمان جديد چسونه بوجود مي 

( تاكيد مي كنند كه كارآفريني 4111بپردازد. شين و ونکاتارامن)

شامل دو فرايند مربوط به كشف فرصت هاي كارآفرينانه و بهره 

 برداري از آن فرصت ها، است.

گاه را پيروي مي كند. بعضي از فرايندهاي دپژوهش فوق اين دي 

ا ت هاجتماعي ممکن است توانايي شناخت يا بهره برداري از فرص

را افزايش دهند. يافته هاي اين مطالعه از نقش تحصيلات رسمي و 

هم نين داشتن تجربه قتلي راه اندازي كسب و كار در پيش بيني 

اي كه در ميان قطعه اي از جمعيت عمومي انجام شد، حمايت مي 

كند. در مقابل به ن ر نمي رسد كه داشتن تحصيلات رسمي به 

يت در فرايند بهره برداري يا درفعاليت عنوان عاملي در تعيين موفق

هاي در طول زمان شکل گيري و يا در پيش بيني هاي فروش اوليه 

يا سرمايه گذاري سود آور، باشد. يافته ها نشان مي دهد، كارآفرينان 

به توسعه و ارتقاء شتکه ها به ويژه روابط بين شركتي و داخل 

 ي فناوري هايشركتي با توجه به تغييرات سريع و پيشرفت ها

ارتتاطي و افزايش امکان به كار كارآفرينان به صورت خودك ا، 

محيط هاي جدا از هم، توجه دقيق به ارتقا و توسعه اجتماعي، 

 شتکه و قابليت هاي مربيسري توجيه خواهند شد.
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 خلاصه از تحقيقات انجام شده )محقق مستخرج از متاني ن ري(: 3جدول 

تماعي شناختي و فرهنگ: تحليل تجربي در اسپانيا و قصد كارآفريني، سرمايه اج"با عنوان 4111 لينان وهمکاران

( امکانات جديد را براي درک بهتر 1911نشان مي دهد ن ريه يادگيري اجتماعي)بندورا،  "تايوان

 نقش روابط اجتماعي در فرايندهاي خلق، قصد و تشخيص فرصت بوجود آورده است

 قلي پور رحمت اله

 ،مهردادمدهوشي 

 وحيد جع ريان

 نشان مي دهد، رابطه معناداري بين "ليل رابطه و تاثير سرمايه اجتماعي بر كارآفريني سازمانيتح" 1311

 سرمايه اجتماعي و ابعاد آن با كارآفريني سازماني وجود دارد.

 نقش سرمايه اجتماعي در كار آفريني سازماني نيز نشان ميدهد رابطه معني داري بين ابعاد"باعنوان 1311 مونا عتداله پور

 سرمايه اجتماعي وكار آفريني سازماني وجود دارد

تورج حسنزاده 

 سيدمحمدمقيمي

يه هاي رماس نستت بهنس  تماعياثرسرمايه اجتماعي بر تعالي سازماني نشان مي دهد كه سرمايه اج 1319

 اي اميکنندمهمتري را در سازمانها وجوامع اي ا    بسيار       نقش   فيزيکي  انساني و

تعيين رابطه سرمايه اجتماعي با كار آفريني نشان داده كه رابطه معناداري بين ابعاد سرمايه اجتماعي  1391 ن حسينيسيد عرفا

 وكار آفريني وجود دارد

محمدحسين دياني 

 مهري پريرخ وحسنو

 محمودي

ي تميدهد بين ابعاد شناخنشان "دانش بررسي رابطه بين سرمايه اجتماعي وميزان اجراي مديريت" 1391

 وساختاري ورابطه اي سرمايه اجتماعي و اجزاي مديريت دانش رابطه معني داري وجود دارد

مطالعه تاثيرسرمايه اجتماعي بر تعهد سازماني نشان مي دهد كه سرمايه اجتماعي ساختاري  1391 صديقه خورشيدي

 ير معناداري دارد.ثوشناختي بر سرمايه اجتماعي ارتتاطي تا
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 يافته ها :تحلیل 

 كولموگروف -رنفينتايج آزمون اسم: 4جدول 

تعداد  ريمتغ

n 

-Kمقدار

S 

 ريجه نرمال /غينت Pمقدار

 عنرمال بودن توزي

سرمايه 

 اجتماعي

 نرمال 114. 18314 151

فرايندهاي كار 

 آفريني

 نرمال 18151 18511 151

 ر نرماليغ 111. 58343 151 بعد ساختاري

 ر نرماليغ 111. 58343 151 بعد شناختي

 ر نرماليغ 111. 58511 151 بعد رابطه ايي

 ر نرماليغ 111. 58411 151 وجودفرصت

 ر نرماليغ 111. 58931 151 كشف فرصت

تصميم بهره 

 برداري از فرصت

 ر نرماليغ 111. 58114 151

 ر نرماليغ 111. 58311 151 اكتساب منابع

استراتژيهاي 

 كار آفرينانه

 ر نرماليغ 111. 18441 151

فرايند 

 سازماندهي

 ر نرماليغ 111. 48339 151

 

 نتیجه گیری

 پژوهش: اول مربوط به سؤال  تحليل يافته هاي پژوهشي

 رابطه بين سرمايه اجتماعي وكار آفريني سازماني چسونه است؟

 يضريب همتستس  كه دهدمي نشان ما به  اهم فرضيه نتيجه بررسي

است و  414/1بين سرمايه اجتماعي و كار آفريني سازماني برابر 

مي باشد كه از اين  18119سطح معني داري بين اين دو متغير 

توان نتيجه گرفت كه رابطه مثتت و معنا دار بين سرمايه مهم مي

 اجتماعي و كار آفريني سازماني وجود دارد.

 

 رابطه بررسي"( در پژوهش خود خود تحت عنوان 1315آشنا )

بدين نتيجه  "ازمانيس درون كارآفريني اجتماعي و سرمايه بين

معني دار  رابطه  41/1تقريتاً  همتستسي با ميزانرسيده است كه 

 بين سرمايه اجتماعي و كارآفريني درون سازماني  وجود دارد.

تعيين رابطه "( در پژوهش خود  تحت عنوان 1391حسيني )

به اين نتيجه دست يافته است كه  "سرمايه اجتماعي و كارآفريني

اين دو متغير اري بين رابطه معني د 559/1ي باضريب همتستس

نقش "(تحت عنوان 1311عتدالله پور )نتايج پژوهش وجود دارد.

 نشان دهنده وجود رابطه "سرمايه اجتماعي در كارآفريني سازماني

  معني دار بين سرمايه اجتماعي و كارآفريني  درون سازماني است.

 سوال دوم پژوهش: تحليل يافته هاي پژوهشي مربوط به

ني صركار آفريچه ارتتاطي بين بعد ساختاري سرمايه اجتماعي وعنا

 سازماني وجود دارد؟

تسي همتس كه دهدمي نشان ما به  تحقيق اول فرضيه نتيجه بررسي

بين بعد ساختاري ومتغيرهاي كشف فرصت، تصميم بهره برداري 
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زماندهي  وجود ازفرصت ، استراتژي هاي كارآفرينانه  و فرآيند سا

دارد و همتستسي اين متغيرها با بعد ساختاري به ترتيب برابر 

است . بعد ساختاري ارتتاط   -111/1و  -445/1،  119/1،  314/1

مثتت و معني داري با متغيرهاي كشف فرصت و تصميم بهره 

برداري ازفرصت دارد . وبا متغيرهاي استراتژي هاي كارآفرينانه  و 

هي  ارتتاط من ي و معني دار ي دارد كه از طريق فرآيند سازماند

و مي توان گ ت كه بعد ساختاري با  تئوري توازن قابل توجيه است

 اكثريت فرآيندهاي كارآفريني سازماني رابطه دارد.

تعيين رابطه سرمايه "( تحت عنوان 1391نتايج پژوهش حسيني )

د ر بين بعمعني دا نشان دهنده وجود رابطه "اجتماعي و كارآفريني

ساختاري سرمايه اجتماعي و كارآفريني سازماني است. بعد 

ساختاري در رابطه با روابط شخصي گرم و ميزان ارتتاطات كاري 

خوب و زياد ساختار ارتتاطي تسهيل كننده از جمله تيم ها مي 

باشد چرا كه داشتن ساختار سازماني مناسب در تصميم گيري و 

موجب ايده آوري و نوآوري در  انجام دادن كار بصورت گروهي

( در 1315آشنا )موسسات و در نهايت كارافريني افراد مي شود.

 اجتماعي و سرمايه بين رابطه بررسي"پژوهش خود تحت عنوان 

 با ميزانبدين نتيجه رسيده است كه  "سازماني درون كارآفريني

رابطه معني دار بين بعد ساختاري سرمايه  31/1 تقريتاً  همتستسي

 اجتماعي و كارآفريني درون سازماني  وجود دارد.

نقش سرمايه "(تحت عنوان 1311عتدالله پور )نتايج پژوهش 

معني  نشان دهنده وجود رابطه "اجتماعي در كارآفريني سازماني

دار بين بعد ساختاري سرمايه اجتماعي و كارآفريني  درون سازماني 

ريني را در سازمان شركت ها براي اينکه بتوانند روح كارآفاست.

 خود بيافرينند،ابتدا بايد به ساختار مناسب كارآفريني توجه كنند.

 

 تحليل يافته هاي پژوهشي مربوط به سوال سوم پژوهش:

چه ارتتاطي بين بعد شناختي سرمايه اجتماعي وعناصركار آفريني 

 سازماني وجود دارد؟

تسي همتس كه دهدمي نشان ما به  تحقيق دوم فرضيه نتيجه بررسي

بين بعد شناختي ومتغيرهاي وجود فرصت و كشف فرصت، با 

فرآيند سازماندهي  وجود دارد و همتستسي اين متغيرها با بعد 

است . بعد شناختي    311/1،  115/1ساختاري به ترتيب برابر 

ارتتاط مثتت و معني داري با متغيرهاي وجود فرصت و كشف 

ي سرمايه اجتماعي و  فرايندهاي كار فرصت دارد و بين بعد شناخت

نتايج پژوهش ني رابطه معنا داري وجود ندارد. آفريني سازما

تعيين رابطه سرمايه اجتماعي و "( تحت عنوان 1391حسيني )

معني دار بين بعد شناختي  نشان دهنده وجود رابطه "كارآفريني

 191/1سرمايه اجتماعي و كارآفريني سازماني با ضريب همتستسي 

 است.اين بعد در رابطه با پديده هايي ن ير ارزش ها، نسرش ها ،

اهداف موجود در سيستم مي باشد.افرادي كه در روابط خود از 

مواردي كه گ ته شد است اده بيشتري داشته باشند مي توانند 

خلاقيت،نوآوري و در نهايت كارآفريني داشته باشند.كه با نتيجه 

 تحقيق حاضر همخواني ندارد.

 بين رابطه بررسي"( در پژوهش خود تحت عنوان 1315آشنا )

بدين نتيجه رسيده  "سازماني درون كارآفريني اجتماعي و سرمايه

رابطه معني دار بين بعد  41/1 تقريتاً  همتستسي با ميزاناست كه 

 شناختي سرمايه اجتماعي و كارآفريني درون سازماني  وجود دارد.

 واني ندارد.كه با نتيجه تحقيق حاضر همخ

 تحليل يافته هاي پژوهشي مربوط به سوال چهارم پژوهش:
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چه ارتتاطي بين بعد رابطه اي سرمايه اجتماعي وعناصركار آفريني 

 سازماني وجود دارد؟

ستسي همت كه دهدمي نشان ما به  تحقيق سوم فرضيه نتيجه بررسي

با  بين بعد رابطه اي ومتغيرهاي وجود فرصت و كشف فرصت،

فرآيند سازماندهي  وجود دارد و همتستسي اين متغيرها با بعد 

است . بعد شناختي    441/1،  449/1ساختاري به ترتيب برابر 

ارتتاط مثتت و معني داري با متغيرهاي وجود فرصت و كشف 

فرصت دارد .هم نين جدول نشان مي دهد كه بعد رابطه اي با 

 ندارد يعني بين بعد رابطه اي ساير فرايندهاي كارآفريني رابطه اي

ني رابطه معنا سرمايه اجتماعي و  فرايندهاي كار آفريني سازما

 داري وجود ندارد. 

نقش سرمايه  "(تحت عنوان 1311عتدالله پور )نتايج پژوهش 

نشان دهنده وجود رابطه معني  "اجتماعي در كارآفريني سازماني

رآفريني  درون سازماني دار بين بعد رابطه اي سرمايه اجتماعي و كا

است.بعد رابطه اي سرمايه اجتماعي به روابط توأم با اعتماد است 

كه افراد در طول تعاملات خود است اده ميکنند اعتماد باعث پيوند 

هاي قوي ميشود و اين پيوندها به نوبه ي خود تتادل اطلاعات را 

 تسهيل ميکنند.

 بين رابطه يبررس"( در پژوهش خود تحت عنوان 1315آشنا )

بدين نتيجه رسيده  "سازماني درون كارآفريني اجتماعي و سرمايه

رابطه معني دار بين بعد رابطه اي سرمايه  99/1با اطمينان است كه 

اجتماعي و كارآفريني درون سازماني در جامعه آماري مورد ن ر 

 نتيجه تحقيق حاضر همخواني ندارد.اين دستاورد با  وجود دارد.

 بعد داراي ، ن ر مورد سازمان اگر كه است اين گوياي همسأل اين

 كارآفريني باشد، مناستتري و بهتر سرمايه اجتماعي شناختي

 از كلي طور به .گيرد مي صورت تر بيش و بهتر سازماني درون

 در بهتود به آن با مرتتط عوامل در روابط اين مقدار كه جا آن

 هرگونه برعکس، و شود؛ مي منجر سازماني كارآفريني درون

 در كاهش به با آن مرتتط عوامل و اجتماعي سرمايه در كاهش

 جهت بايستي بنابراين، .شود مي منجر سازماني درون كارآفريني

 نمود، ارائه راهکارهايي آن با مرتتط ابعاد و سرمايه اجتماعي بهتود

 .است شده آورده متعاقتاً  كه

 فارسي نابعم

 در آن كارُبرد و آمار " (1313) مؤمني، م. ، آذر، ع، -

 .سمت انتشارات تهران، دهم،.چاپ اول، جلد ،"يتمدير

سرمايه بررسي رابطه "(،1315منوريان،) .و ع آشنا،م.  -

،فرهنگ "ازمانياجتماعي و كارآفريني درون س

 .14مديريت،شماره

 تعاريف، :كارآفريني " (1311) .دارياني احمدپورم. -

 .51 .پرديس ،" السوها ن ريات،

 ضرورت ،كارآفريني (1311)، دارياني احمدپورم.  -

 . 95 شماره . تدبیر نشريه ، توسعه

 تهران ، كارآفريني متاني (،1311)، دارياني احمدپورم. -

  .پنجم چاپ فرانديش، .انتشارات ،

 سازماني آفريني كار و مستقل كارآفريني ، احمديع.  -

 صنايع نشريه ،كارآفريني توسعه ضرورت  ،

 .4 شماره ،الکترونیك
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 كارآفريني فرهنگ ،(1311)، ويسي ،ر.ع غلاميان، ا. -

 .111 شماره ،تدبیر نشريه سازماني،

 انتشارات . تهران ، عمومي ، مديريت(1315) الوانيم.  -

 ه تم. بيست و چاپ ، ني

 دولتي مديريت " (1311) فرد دانايي .ح الواني،س.م.  -

 55 شماره ،مديريت دانش،" عمومي اعتماد و

 :اجتماعي سرمايه " ،(1311) نقوي م.ع  الواني،س.م  -

 مديريت، عاتمطال صلنامهف،" ها ن ريه و م اهيم

 .41 ص ، 34 و 33 شماره

 سازماني ساختار در كارآفريني ،(1313) نژاد، امانيم.  -

 ، مديريت نشريه ،سازمان عامل توسعه ، مناسب

 .19،91 شماره

 گيري تصميم السوهاي ،(1311)، پور ايمانين.  -

 الکترونيکي هاي آموزش مركز  تهران، ، كارآفريني

  تهران. دانشساه

 را خود كاركنان ،( 1315)مقدم پور باستانيم.  -

 .4141 شماره همشهري، زنامه رو ، نسهداريد

 سرمايه وضعيت بررسي "،(1313)يزدان، برهانس.  -

 پايان  "انقلاب از پس طي دوران ايران در ياجتماع

 تهران الزهرا، دانشساه اقتصاد، ارشد كارشناسي نامه

 ،" اجتماعي سرمايه و مديريت " ، 1314 واين بيکر، -

 رضا محمد ودكتر الواني هديم سيد دكتر ترجمه

 .صنعتي مديريت سازمان تهران، مندجين، ربيعي

 از سازماني كارآفريني "،(1314مصط وي، ا. بيسدلو،م.  -

 ، کارآفرين نشريه ، "استراتژيک ديدگاه مديريت

 . 41 شماره

 سازمان، در نوآوري موانع ،(1314)، فرد پيراستهس.  -

 . 34 شماره ،توسعه مديريت نشريه

تعيين رابطه سرمايه اجتماعي "(،1391،) حسينيس.ع  -

، پايان نامه كارشناسي ارشد،دانشکده "و كارآفريني

 مديريت،دانشساه سنندج.

 ،" مديريت در تحقيق روش " ،(1311)اوما ,سکاران -

 مركز تهران، اول، چاپشيرازي، و صائتي محمد ترجمۀ

 .دولتي مديريت آموزش

 كارآفرين، هاي سازمان (،1314) جليل صمدآقايي،ج.  -

 پژوهش و آموزش عالي انتشارات موسسه تهران،

 چاپ دوم. ريزي، برنامه و مديريت

 و اجتماعي سرمايه"،( 1314)محمدعلي محمدي،م.ع  -

 توانتخشي، و بهزيستيعلوم  دانشساه"ن آ سنجش

 .تهران

ت مديريت مطالعا مقيمي،ت.،حسن زاده  ث، -

 1319راهتردي،پاييز

پايان نامه بررسي رابطه بين سرمايه اجتماعي واجراي  -

دانشساه فردوسي -حسن محمودي، مديريت دانش

 1391-مشهد

مطالعه تاثير سرمايه  (1391) خورشيدي،ص.  -

فصلنامه فرايند -اجتماعي بر تعهد سازماني كاركنان

 1391مديريت وتوسعه،بهار


